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MUNICIPIO DE IVOTI
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Oficio. Gab n°® 130/2023
Ivoti, 05 de junho de 2023.

A Senhora Marli Heinle Gehm
Presidente da Camara de Vereadores
Ivoti/RS

Prezada Senhora:

Ao cumprimenta-la cordialmente, em resposta ao OF/CVI N° ©4/2023,
informamos que o setor onde s&8o confeccionadas as identidades & por
agendamento onde também séo atendidos municipios da regido. E sempre que a
servidora responsavel esta de férias, fica um responsavel no setor que ja esta
habilitado com treinamento conforme manda o IGP. Ja referente ao pedido do
relatério do atendimento do Sr. Jodo, segue em anexo resposta do setor do CRAS.

Sem mais para ¢ momento, reiteramos votos de estima e colocamo-nos a
disposicao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,
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Prefeitura Municipal de Ivoti
Secretaria de Saude e Assisténcia Social
Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Offcio DAS/SMS 26/2023
Resposta a oficio da Cdmara de Vereadores n294/2023

llustrissima Senhora Presidente da Cimara de Vereadores

Em resposta & solicitagdo da Cadmara de Vereadores para o encaminhamento de um
relatério de atendimento realizado a um morador da nossa cidade, atendido pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), gostariamos de apresentar algumas consideragbes
importantes.,

No dmbito do trabalho desernvolvido pelo CRAS, buscamos promover a privacidade e a
confidencialidade dos atendimentos realizados, respeitando os direitos e a dignidade de cada
individuo. Reconhecemos gue os dados e informagdes referentes aos atendimentos sdo de
natureza sensivel e devem ser tratados com a devida cautela. Dessa forma, expor relatdério
sobre atendimentos com informagBes pessoais de usuario fere os direitos desse individuo.

O CRAS desempenha um papel fundamental no auxilio e suporte as familias em situagao
de wvulnerabilidade social, oferecendo servigos e programas que visam promover o
desenvolvimento humano e a inclus3o social. Embora compreendamos a relevincia de
intervengdes na infraestrutura das moradias, é importante esclarecer que o CRAS ndo possul a
atribuicdo de realizar reformas particulares de casas dos individuos atendidos.

As atividades do CRAS s3o pautadas pela politica de assisténcia social, que visa garantir
direitos e buscar solugbes para as demandas sociais. Dentre as agBes desempenhadas,
destacamos o acolhimento, o acompanhamento familiar, a3 orientagdo e encaminhamento
para servigos especializados, 0 acesso a programas sociais, aos beneficios eventuais, entre
outros. O foco principal é fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, promover o acesso
a direitos e incentivar a autonomia dos individuos.

Cabe ressaltar que a execugdo de reformas particulares de casas extrapola a competéncia
e 05 recursos disponiveis no ambito do CRAS, sendo que auxilios pela politica de assisténcia
social est3o previsto apenas quando decretada situacdo de calamidade publica pelo municipio

em fungdo de alguma ag3o do tempo, desastre natural, etc.
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Ressaltamos que a situagdo segue em acompanhamento pela equipe técnica do CRAS e
que recentemente foram propostas alternativas em conjunto com © usuario para que o
problema fosse sanado.

Estamos a disposicdo para fornecer qualguer esclarecimento adicional ou informagbes
complementares sobre as atividades e atribuigdes do CRAS. Nosso objetivo € colaborar com a
Camara de Vereadores no desenvolvimento de politicas sociais € no fortalecimento do sistema
de assisténcia social em nosso municipio.

Agradecemos sua compreensdo e colocamo-nos @ disposigde para  quaisquer

esclarecimentos necessarios.

Ivoti, 26 de Maio de 2023

Relita M &

Roberta Martins Wirzius
Coordenadora CRAS
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